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Términos y condiciones Whirlpool 
 
• Disfruta 8% de descuento en compra de Electrodomésticos Whirlpool, por compras en la página 

web de Whirlpool: www.whirlpool.com.co, un privilegio por ser cliente Movistar. 
 
• Aplica cobertura del servicio a nivel nacional, para transacciones realizadas exclusivamente por 
la página web: www.whirlpool.com.co o en la tienda propia: Carrera 15 # 119-06 Bogotá 
 
• Aplican descuentos hasta el 31 de diciembre 2024. 
 
• Para obtener el beneficio de 8% de dto, los clientes con productos móviles deben enviar la 
palabra WHIRLPOOL al 85200 y recibirán el código promocional. 
 
• Para redimir el beneficio del 8% de descuento debes: 
 
1. Ingresar a www.whirlpool.com.co  
2. Agregar al carrito los productos que desees comprar 
3. Cuando estés en el Checkout, en "cupón de descuento" debes agregar la palabra WHIRLPOOL y 
dar click en "Añadir". Inmediatamente verás tu descuento aplicado 
 4. Dar click en Finalizar compra 
 5. Agrega tus datos personales, datos de envió y realiza el pago.  
6. Una vez confirmado el pago recibirás un email con la confirmación de Compra.  
7. En unos días, dependiendo de tu ubicación, recibirás tus productos. 
 
• Aplica para clientes y empleados Movistar con productos pospago, prepago o productos fijos. 
 
• Aplica para compras a nivel nacional. 
 
• El Bono de descuento SI aplica a tarifas promocionales durante las fechas de vigencia 
 
• Para obtener el beneficio los clientes con productos fijos deben seguir los siguientes pasos: 
deben ingresar a la siguiente página web  https://www.movistar.com.co/movistar-
total/beneficios?tab=decuentos-exclusivo&subtab=whirlpoo y diligenciar los datos del titular y 
registrar una línea móvil de cualquier operador. Confirmar el PIN enviado a la línea registrada. 
Recibirá el código promocional que debe gestionarse en la página web de Whirlpool. Movistar no 
se hace responsable del tiempo de entrega de los mensajes de texto enviados a otros operadores 
o pueden redimir a través de la app Mi Movistar. 
 
• Movistar no se hace responsable del tiempo de entrega de los mensajes de texto enviados. 
 
• Alianza sujeta a los horarios de atención del canal de venta. Se debe mencionar la alianza al 
momento de hacer el pedido. 
 
 • Productos sujetos a disponibilidad en el canal de venta. 
 
• Whirlpool ni Telefónica Movistar se hacen responsables por hurto o perdida del código de 
descuento. 
 • Movistar no es responsable por la prestación del servicio ofrecido de la marca aquí publicada 
únicamente es intermediario de informar el descuento. 
 

http://www.whirlpool.com.co/
https://www.movistar.com.co/movistar-total/beneficios?tab=decuentos-exclusivo&subtab=whirlpool
https://www.movistar.com.co/movistar-total/beneficios?tab=decuentos-exclusivo&subtab=whirlpool
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• En caso de peticiones o inquietudes podrán comunicarse con nuestros canales de atención 
Movistar 
 
• Los términos y condiciones detallados asociados a los Productos y/o garantías, pueden ser 
consultados en la página web: https://www.whirlpool.com.co/terminos-y-condiciones-
promociones 


